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E|n Leitfaden fur Angehorige
3 Den Umgang mit
Demenzkranken
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¥ Mit der Erfahrung aus =
iiber 13 Jahren!

Demenz
Wenn das Vergessen Geist & Korper befallt

Demenz hat viele Gesichter und damit ist das
Verhalten der Betroffenen nicht immer gleich.

Wichtig im Umgang mit Demenz

Tagliche wiederholende Routine schaffen
Ruhig & geduldig bleiben

Bestatigen & beruhigen

Realitat nicht korrigieren, nicht diskutieren
Ablenken statt konfrontieren
Aggressionen und Unruhe verstehen

und einiges mehr...

Sprechen Sie uns gerne an, wir helfen Ihnen bei
der Betreuung Ihrer Angehorigen!
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www.betreuungsagentur-beck.com
kundenservice@betreuungsagentur-beck.de




BETREUUNGSAGENTUR

EIN LEITFADEN FUR ANGEHORIGE

Liebe Angehdrige,

der Umgang mit einem geliebten Menschen, der an Demenz erkrankt ist, stellt Sie
vor grol3e Herausforderungen. Pl6tzlich verandern sich vertraute Verhaltensweisen,
Erinnerungen verblassen und die Kommunikation wird schwieriger. Dies ist eine
Belastung, die oft mit Geflihlen wie Trauer, Uberforderung und Hilflosigkeit
einhergeht.

Doch es gibt Wege, wie Sie diese neue Realitat meistern und Ihrem Angehdrigen trotz
der Krankheit ein gutes und wurdevolles Leben ermdglichen kénnen.

Dieser Leitfaden soll Ihnen praktische Hilfestellungen und wertvolle Tipps an die
Hand geben, die Innen den Alltag erleichtern und die Beziehung zu lhrem
demenzkranken Familienmitglied starken.

Es ist wichtig zu verstehen, dass die Veranderungen, die Sie beobachten, Teil der
Krankheit sind und nicht Ausdruck von bésem Willen oder Ignoranz.

Mit Geduld, Empathie und den richtigen Strategien kénnen Sie Missverstandnisse
reduzieren, Konflikte vermeiden und eine Atmosphare der Sicherheit und
Geborgenheit schaffen.

Dieser Leitfaden soll Ihnen als kleine Unterstlutzung dienen und lhnen bei lhrer
taglichen Herausforderung ein weinig helfen.
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Grundlagen des Verstandnisses

Demenzkranke leben oft in ihrer eigenen Realitat, die sich von unserer
unterscheiden kann. Es hat keinen Sinn, diese Realitat zu korrigieren oder zu
widerlegen. Vielmehr sollten Sie versuchen, die Emotionen hinter den
Aussagen oder Verhaltensweisen zu verstehen und darauf einzugehen.

Wenn Ihr Angehoriger beispielsweise glaubt, in der Vergangenheit zu leben, ist
es hilfreicher, in dieser Zeit mitzuschwingen, anstatt ihn immer wieder in die
Gegenwart zu zerren. Oft handelt es sich erstmal um Schidbe und die
erkrankte Person ist nach diesem Schub wieder in der Realitat. Im sehr
fortgeschrittenen Stadium, kann es bleibend sein.

Demenz ist ein fortschreitender Verlust von Gedachtnis, Urteilsfahigkeit und
anderen Denkfahigkeiten. Dies bedeutet, dass Ihr Angehoriger moglicherweise
Schwierigkeiten hat, sich an Namen oder Ereignisse zu erinnern, neue
Informationen zu verarbeiten oder komplexe Anweisungen zu verstehen.
Seien Sie sich dessen bewusst und passen Sie Ihre Erwartungen entsprechend
an.

Auch wenn das Gedachtnis schwindet, bleiben Geflhle wie Freude, Angst,
Traurigkeit oder Wut oft bestehen und sind sogar verstarkt wahrnehmbar.
Eine demenzkranke Person spurt genau, ob sie angenommen oder abgelehnt
wird. Die Art und Weise, wie Sie sich ausdrucken - Ihre Mimik, Gestik und Ihr
Tonfall - sind entscheidend.
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Erklarung und

Erklarung: Da das Kurzzeitgedachtnis und die Fahigkeit zur Verarbeitung komplexer
Informationen nachlassen, mussen Sie lhre Kommunikationsweise anpassen. Das
Ziel ist es, Missverstandnisse zu minimieren und eine beruhigende Atmosphare zu
schaffen.

Vermeiden Sie hastiges Sprechen. Nehmen Sie sich
Zeit.
Formulieren Sie Ihre Worte klar und gut
verstandlich.
Komplizierte Satzstrukturen Uberfordern.
Wahlen Sie einfache moglichst kurze Satze.
Dies schafft
Verbindung und Aufmerksamkeit.
Achten Sie auf Mimik, Gestik und Kérperhaltung
Ihres Angehdrigen. Zeigt er Angst, Verwirrung oder Freude?
Vermeiden Sie mehrere Fragen in einem Satz.
Warten Sie die Antwort ab und stellen dann erst die nachste Frage.
Aber bleiben Sie dabei
ruhig und freundlich. Bewahren Sie Geduld.
JIch verstehe, dass das verwirrend
ist” oder ,Es ist in Ordnung, dass du das nicht weil3t.”
Diese kénnen zu Uberforderung und Frustration
fihren, da die Antwort oft nicht gegeben werden kann.
Ein freundliches Lacheln oder eine sanfte
BerUhrung kdnnen oft mehr sagen als tausend Worte.
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Erklarung und

Erklarung: Verwirrung, Vergesslichkeit, Wiederholungen oder sogar aggressive
Ausbriiche sind oft Ausdruck von Uberforderung, Angst, Schmerz oder unerfillten
Bedurfnissen. Es ist selten bdse Absicht. Ihr Ziel ist es, die Ursache des Verhaltens zu
erkennen und eine ruhige, sichere Umgebung zu schaffen.

Wenn |hr Angehoriger etwas Falsches sagt oder sich an Dinge falsch erinnert, ist es
effektiver, mitzugehen oder das Thema zu wechseln. Eine Diskussion fuhrt nur zu
Frustration auf beiden Seiten.

Wenn eine Situation eskaliert oder Ihr Angehdriger auf einer Idee beharrt, die nicht
der Realitat entspricht, versuchen Sie, die Aufmerksamkeit auf etwas anderes zu
lenken (z.B. ,Mo6chtest du einen Kaffee trinken?”, ,Schau mal, wie schon das Wetter
ist.”).

Ein geregelter Tagesablauf gibt Sicherheit und Orientierung. Feste Zeiten fur
Mahlzeiten, Besuche, Aufstehen und Zubettgehen helfen, die Orientierung zu
bewahren.

Entfernen Sie Stolperfallen (Teppiche), sichern Sie Medikamente und gefahrliche
Gegenstande. Sorgen Sie fur gute Beleuchtung.
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Erklarung und
praktische Tipps fiir den Alltag

2. Umgang mit herausforderndem Verhalten

Sinnvolle Aktivitaten anbieten:

Beschaftigung, die Freude bereitet und nicht Gberfordert, ist wichtig. Dies kdnnen
gemeinsame Spaziergange, Musikhoren, einfache Handarbeiten oder das Betrachten
alter Fotos sein.

Ursachen fur Unruhe/Aggression suchen:
Ist Ihr Angehoriger hungrig, durstig, schmerzhaft, mude, tberfordert oder
gelangweilt? Manchmal ist die Unruhe ein Ausdruck eines unerfullten Bedurfnisses.

Ruckzugsorte schaffen:
Sorgen Sie fur einen Ort, an den sich Ihr Angehoriger zuruckziehen kann, wenn er
Uberfordert ist.
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Erklarung und

Erklérung: Die Betreuung eines demenzkranken Menschen kann physisch und
emotional sehr anstrengend sein. Es ist entscheidend, dass Sie auch auf sich selbst
achten und sich Unterstitzung suchen, um nicht auszubrennen.

Lassen Sie Ihren Angehorigen so viel wie maglich selbst erledigen, auch wenn es
langer dauert. Das starkt das Selbstwertgefuhl und erhalt Fahigkeiten.

Komplexe Aufgaben kdnnen leichter bewaltigt werden, wenn sie in einfache,
Uberschaubare Schritte zerlegt werden.

Verwenden Sie Uhren, Kalender, Notizzettel, Fotos oder Schilder, um die
Orientierung zu erleichtern (z.B. ,Toilette”, ,Kiche").

Stellen Sie sicher, dass Ihr Angehdriger ausreichend isst und trinkt, regelmaRig zur
Toilette geht und keine Schmerzen hat. Manchmal konnen diese Bedurfnisse nicht
verbal geaulRert werden.

Lesen Sie Bucher Uber Demenz, besuchen Sie Informationsveranstaltungen oder
sprechen Sie mit Fachleuten. Wissen gibt Ihnen Sicherheit.
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Erklarung und

Scheuen Sie sich nicht, Hilfe von Familie, Freunden oder professionellen Diensten
(z.B. Pflegedienste, Tagespflege, ehrenamtliche Helfer) anzunehmen. Auch wir als
Betreuungsvermittlung bieten hier unsere Unterstutzung durch die Vermittlung einer
osteuropaischen Betreuungskraft an.

Nehmen Sie sich bewusst Zeit fur sich, um neue Kraft zu schépfen. Gehen Sie
spazieren, treffen Sie Freunde, gehen Sie einem Hobby nach. Dies ist kein Luxus,
sondern Notwendigkeit.

Der Austausch mit anderen Angehdrigen, die ahnliches erleben, kann sehr
entlastend sein.

Wenn Sie Uberfordert sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an Ihren Hausarzt,
Neurologen oder spezialisierte Beratungsstellen fur Demenz.
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Jeder demenzkranke Mensch ist einzigartig, und die Krankheit verlauft bei jedem
anders. Was heute funktioniert, muss morgen nicht mehr gelten. Bleiben Sie flexibel,
liebevoll und nachsichtig - sowohl mit Ihrem Angehdorigen als auch mit sich selbst.

Ilhre Liebe und Geduld sind die grol3te Unterstutzung, die Sie Inrem demenzkranken
Familienmitglied geben kdnnen.

Wir winschen Ihnen viel Kraft und alles Gute auf diesem Weg!

AbschlieBende Worte der Unterstitzung

Die hausliche Betreuung eines demenzkranken Angehdrigen ist eine Aufgabe, die viel
Kraft und Hingabe erfordert. Sie muUssen diese Last nicht alleine tragen.

Sollten Sie sich Uberfordert fUhlen oder Unterstutzung in der hduslichen Betreuung
bendtigen, zdgern Sie bitte nicht, uns zu kontaktieren.

Wir bieten Ihnen eine kostenfreie Beratung an und helfen Ihnen dabei, eine

passende Betreuungskraft zu finden, die Sie entlastet und Ihren Angehdrigen
liebevoll versorgt.

Wir freuen uns mit Ihnen zu sprechen!

Ihr Team
Betreuungsagentur Beck
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